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	8.1.4.3　应协助备案人、注册人履行召回义务，按照召回计划的要求及时传达、反馈化妆品召回信息，控制和收回存在安全

	8.2　第二类化妆品经营企业（者）
	8.2.1　入场管理
	8.2.1.1　入场前应核查入场化妆品经营企业（者）的企业资质、经营范围、产品的合法性等，确保合法经营或展销。
	8.2.1.2　应与化妆品经营企业（者）签订合同，合同中应约定质量管理及违约处理条款。
	8.2.2　经营过程管理
	8.2.2.1　化妆品集中交易市场开办者应从企业资质、产品种类、经营产品的合法性、经营行为管理等各方面规范入场化妆品
	8.2.2.2　化妆品展销会举办者应：
	8.2.2.3　化妆品电子商务平台经营者应：
	8.2.3　不良行为处理
	8.2.3.1　化妆品集中交易市场开办者、展销会举办者发现入场化妆品经营企业（者）出现违法、违规行为的，应及时制止，
	8.2.3.2　化妆品电子商务平台经营者发现违法经营化妆品行为的，应当依法或者依据平台服务协议和交易规则采取删除、屏
	8.2.3.3　因涉嫌化妆品质量安全犯罪被立案侦查或者提起公诉，且有证据证明可能危害人体健康的，化妆品电子商务平台经
	8.2.4　化妆品质量安全风险管理
	8.2.4.1　发现或者获知场内或平台内经营、展销的化妆品存在安全风险、可能危害人体健康的，应当告知化妆品经营企业（
	8.2.4.2　收到化妆品不良反应信息、投诉举报信息的，应当记录并及时转交场内或者平台内化妆品经营企业（者）处理，督
	8.2.4.3　场内或者平台内经营、展销的化妆品需要召回时，应协助化妆品经营企业（者）履行召回义务。


	9　档案管理
	9.1　第一类化妆品经营企业（者）
	9.1.1　应建立档案管理制度，将产品信息、进货查验记录、销售记录等整理成册并归档，确保可追溯。
	9.1.2　档案保存期限不得少于产品使用期限届满后1年；产品使用期限不足1年的，记录保存期限不得少于2年。鼓励化

	9.2　第二类化妆品经营企业（者）
	9.2.1　化妆品集中交易市场开办者、展销会举办者应当建立入场化妆品经营企业（者）档案，如实记录经营者名称或者姓
	9.2.2　化妆品集中交易市场、展销会中的入场化妆品经营企业（者）档案信息应当及时核验更新，保证真实、准确、完整
	9.2.3　化妆品电子商务平台经营者应当对申请入驻的平台内化妆品经营企业（者）进行实名登记，要求其提交身份、地址
	9.2.4　化妆品电子商务平台经营者对平台内化妆品经营企业（者）身份信息的保存时间自其退出平台之日起不少于3年。


	10　持续改进
	10.1　化妆品经营企业（者）应建立持续改进管理机制，定期收集内外部的反馈信息并加以分析和持续改进。
	10.2　信息收集渠道包括但不限于：
	10.3　针对收集到的信息进行整理和分析，对存在的问题及不足采取纠正措施或预防措施，持续进行改进。
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